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ATTESTATO di FREQUENZA e PROFITTO
X Corso di Aggiornamento Professionale IVASS
(ai sensi del regolamento n°40 del 2 Agosto 2018)
y Corso n° FORM 222-S0799 B& C
S di durata 30 ore

CONFERITO A:

Erteilt an / Attribué a/ Awarded to

, CAPONE ANTONIETTA
7 Naa a MILANO il 06/08/1966
" Soggetto Erogatore: CSAZIENDALE SR.L. SOCIETA’ BENEFIT
con sede a Settimo Torinese (TO) in viaLeni 23
Laformazione e stata effettuata nel periodo 28/02/2024 - 20/03/2024

\x - Competenze Informatiche nel Brokeraggio Assicurativo - Approfondimento sull'utilizzo di fogli di

Management

TOFFETTI ILARIA SABRINA, FILANNINO ALBERTO

Nominativi docenti (requisiti art. 96 comma 3, lettera b) Reg. Ivass 40/2018):

calcolo per analisi ereportistica- Sviluppo di abilitadi presentazione efficaci per interagire con i
clienti e le squadre - Soft Skills per I'Agenziadi Brokeraggio - Importanza della comunicazione chiara
e persuasiva nel brokeraggio assicurativo - Relazioni Interpersonali e Customer Relationship

L’ alievo ha superato con esito positivo il test di verificafinale

L. Data 20/03/2024
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